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¢ Es posible ser hoy, un excelente docente universitario?

Pilar Marcela Gonzalez Martinez !

jLa educacion puede cambiar el mundo! En esta afirmacion siempre he creido y la enfatizo
en la actualidad, cuando se evidencia la carencia de valores en medio de veloces
transformaciones a nivel global. Es entonces el momento en el que los docentes debemos
trascender la ensefianza de las asignaturas para lograr con los estudiantes cercanias mas

complejas y profundas.

Muchos autores a nivel mundial han investigado en torno a la excelencia en la docencia y,
reflexionando ante el término, concluyen con mas certeza sobre la calidad en la ensefianza,
sobre las metas de aprendizaje de los estudiantes y sobre los grandes cambios que se deben

dar en la forma de ensefiar. (Guzman,2011).

Para poder definir qué se entiende por” la excelencia en la docencia” es importante tener
claros los estandares y asi lograr medir lo que es un nivel superior con respecto a la media.
En nuestra institucion, la Universidad Jorge Tadeo Lozano, es fundamental poder contar
hoy en dia con el marco de la buena docencia. Porque es la herramienta con la que los
docentes podemos cefiirnos a los lineamientos abriendo caminos para que otros puedan

avanzar aun mas alla.
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Los procesos de ensefianza son tan distintos como profesores existen; y para los estudiantes
podré ser excelente o pésimo el mismo docente que emplea la misma metodologia y los
mismos recursos en el aula o fuera de ella, porque cada persona tiene su propio proceso de
aprendizaje, sus percepciones, sus preferencias y sus empatias; para Ramsden (2007: 4-5)

los retos de un profesor de calidad en la educacion superior son:

“Se espera que sea un excelente maestro, que disefie cursos y aplique métodos de
ensefianza adecuados para cumplir con los requerimientos de una poblacién
estudiantil heterogénea, que sepa lidiar con grupos numerosos de estudiantes, que
utilice apropiadamente las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion,
que inspire a estudiantes con cero tolerancias a la frustracion y cuya mente esta mas
preocupada por su siguiente trabajo de medio tiempo que por el placer de aprender.
Al mismo tiempo, se espera que sea altamente productivo en la investigacion, que
pueda conseguir nuevos recursos financieros, que haga malabares para sortear con
las nuevas demandas administrativas y rinda cuentas a una amplia variedad de

jefes”.

Considero fundamental incluir aspectos importantes para lograr la excelencia de un
docente, quien debe ser guia, ejemplo en su profesion y en su vida personal, como soporte
en ambitos académicos y muchas veces, confidente en temas personales o psicosociales si
asi lo demandan los estudiantes, quienes a nivel universitario cumplen la transicion hacia la

adultez enfrentandose a su propio, intenso y personal mundo cambiante.

Es entonces, primordial reflexionar a profundidad sobre nuestro quehacer cotidiano y la

forma en la que nos relacionamos con los estudiantes universitarios, para lograr avanzar en
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la proyeccion hacia el futuro definiendo la mejor, la mas efectiva y célida manera de
acompaiiarlos, comprendiendo sus diferentes maneras de pensar, de actuar y de aprender
para lograr nuestros objetivos sin perder autoridad, desde el convencimiento y no por las
lineas del imaginario hegemonico de poder que supuestamente otorga el oficio de profesor,
sino que, a través de la motivacion, lograr que ellos comprendan la importancia del
aprendizaje, tanto como de la autonomia que pueden lograr en el proceso. Esta idea se

enfatiza con retroalimentaciones justas y asertivas. (Shute, 2008).

Este es, en mi opinion, el nuevo rol del docente Tadeista. Es decir, ni m&s ni menos que

desarrollar la habilidad del liderazgo bajo el manto de la disciplina con cercania y calidez.
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Anexo No. 1

Informacién general del curso

Nombre de la asignatura

Habilidades Gerenciales

Cédigo de la asignatura

301126

Periodo académico

2018-Is

Horario del curso

Lunes 7 -10 am

Lugar

Salén 301 Mddulo 72

Créditos académicos

No. créditos 3 No. horas de trabajo presencial por semana 3y No.
horas de trabajo auténomo adicional por semana

Monitorias No aplica

Informacion del profesor
Nombre Pilar Marcela Gonzalez Martinez
E-mail Pilar.gonzalez@utadeo.edu.co

Horario y lugar de atencion
a estudiantes

Oficina 402 Mdédulo 1

Después de 15 anos de experiencia profesional y docente, he redescubierto la
importancia que tiene el ambito personal y la cercania a mis estudiantes, el poder
escucharlos, aconsejarlos, servirles, me hace muy feliz; ademas la informacién que

puedo brindarles a través de las aulas de clase es tan significativo como la que ellos me
brindan a través de sus experiencias de vida y cémo todo esto se puede complementar

y combinar para el desarrollo de esta asignatura que los perfila como préximos

profesionales.
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Habilidades Gerenciales

Bienvenidos al curso de habilidades gerenciales, como ustedes saben el mundo laboral actual es
competitivo y las empresas cada vez requieren de personal mds capacitado y que demuestre
competencias transversales idéneas que les permitan interactuar de manera eficiente, pero
seguramente se estaran preguntando:

¢Qué son las habilidades gerenciales?

La habilidad es la capacidad que desarrolla un ser humano para realizar algo; en este caso estas
habilidades especificamente son para la labor normal de un gerente en una organizacion, son las
habilidades minimas necesarias para dirigir personas, poder planear, organizar y controlar la
organizacion en su totalidad.

¢Quiénes pueden aplicarlas?

En la actualidad, llegar a un cargo gerencial no es tarea facil; algunos gerentes llegan a los cargos y
no han desarrollado estas habilidades; muchos otros llegan a los cargos por el gran manejo que
tienen de sus propias capacidades, motivo por el cual, si aprendemos sobre estas importantes
habilidades, se tiene mas posibilidad de ir haciendo carrera laboral. Se puede concluir que
cualquier ser humano necesita aprender y desarrollar estas habilidades, Y sin tener en cuenta que
cargo desempefie en una organizacion, siempre podra utilizarlas, desarrollarlas, mejorarlas y
sobretodo ayudar a otros miembros de la organizacién para que mejore las propias.

¢Cudndo se pueden aplicar?

En cualquier momento de la vida. Son habilidades que se pueden utilizar en situaciones familiares,
personales, laborales.

¢Cémo los estudiantes pueden interiorizar esta asignatura?



Es importante que hagan conciencia de su propio DOFA para que puedan comprender la
importancia que tienen estas habilidades en la vida de cualquier persona, y mas de una persona
gue convivira en un entorno laboral, cuando el estudiante comprenda la importancia, sabrd que
debe poner de su parte, leyendo, participando en clase, cuestionandose la teoria, reflexionando
sobre las situaciones reales que se presentaran en clase y sobre todo aplicando lo aprendido por
fuera del aula, bien sea en un contexto laboral, familiar, social etc.

Objetivos de aprendizaje

Objetivo General

Usted, trabajando en equipo con sus compafieros de clase, conmigo y con el uso de herramientas
practicas, aprendera a “gerenciar” su vida y creara soluciones a partir del desarrollo de sus propias
capacidades para generar un impacto positivo en su entorno.

Objetivos especificos

1. Los estudiantes podran comprender, analizar y aplicar las diferentes habilidades,
capacidades y destrezas, que contribuirdn al mejoramiento de las competencias
transversales, creando e innovando en las situaciones cotidianas.

2. Alfinalizar el curso, los estudiantes que participen activamente en las aulas de clase,
podran criticar, sintetizar y conectar las diferentes habilidades, fomentando su
pensamiento critico y creativo en la practica.

3. Los estudiantes de habilidades gerenciales, se concientizardn de la importancia de la ética
y la moral y del impacto de sus comportamientos en la sociedad.

Evaluacion

Para facilitar el seguimiento del proceso de su aprendizaje, contaremos con los siguientes
recursos:

e AVATA: contaremos con el aula virtual donde tendran diferentes recursos que le permitiran
leer, profundizar y examinar el conocimiento adquirido en el aula presencial.

e Evaluaciones: examinaremos nuestra comprension de conceptos desarrollados en clase, que
se realizan sin previo aviso de forma presencial o virtual.

e Pensamiento critico y creativo: aprenderemos a enriquecer la capacidad de argumentacion
propia mediante discusiones de clase, mesas redondas y debates sobre peliculas y libros
propuestos.



e Proyecto de comunicacidon: en grupos de tres o cuatro integrantes, disefiaran una o varias
exposiciones a lo largo del semestre para poder verificar el avance con respecto a esta
importante habilidad.

e Evaluacién: desarrollaremos para cada uno de los cortes una evaluacion escrita u oral sobre
los conceptos, interpretaciones, usos y aplicaciones de las habilidades. Constituyendo esta
evaluacidn el 50% de la nota total de cada corte académico.

Dindmica de clase/ Metodologia

Para el desarrollo del presente curso realizaremos varias actividades que contribuiran al logro de
los objetivos de aprendizaje descritos anteriormente:

e C(Clases magistrales de conceptos y teorias, que sustentan el contenido de la asignatura, en
esta actividad es importante que participemos activamente asociando la teoria con la
practica.

e Trabajo colaborativo: en esta actividad tendremos diferentes actividades como lo son:
analisis de casos, toma de decisiones de situaciones reales, paneles de opinidn,
discusiones en grupos, ejercicios ludicos, tenga en cuenta que para poder lograr
plenamente el objetivo usted a lo largo de la asignatura.

e Exposiciones por pequeios grupos de trabajo, esta actividad requerira que usted
demuestre muchas de las destrezas que ha desarrollado a lo largo de su vida académica,
investigando un tema en particular, preparando una presentacidn y exponiendo ante toda
la clase a las conclusiones que llegaron con su grupo y desarrollando asi una de las
habilidades gerenciales mas importantes que es el de la comunicacion.

e Conferencias con profesionales especializados: tendremos visitas de personas que podran
compartir con nosotros sus experiencias de vida aplicado a las diferentes tematicas que se
abordan a lo largo del semestre.

e Visitas empresariales, tendremos la oportunidad de visitar minimo una empresa que nos
muestre y explique, sus procesos no solo productivos si no administrativos que
complementen, la base tedrica de la asignatura.

e Desarrollaremos un proyecto entre todo el grupo que tenga algiin impacto de tipo social
gue nos permita generar conciencia de nuestra realidad y de los aportes que como
miembros de una institucion (educativa o econdmica) podemos realizar.

Factores de éxito para este curso

Algunas de las acciones que usted puede implementar, para enriquecer el conocimiento, en este
campo son:

e Analice la programacion de television entre los cuales se recomiendan “el socio” de History
channel, o canales de Internet por ejemplo en Youtube hay muchos videos divertidos pero
que ejemplifican o en la base de datos que tiene la universidad on line Leadership Channel,



donde encontrard mas de 5.000 videos sobre liderazgo, motivacion, que le permitirdn traer
ejemplos interesantes a clase y enriquecer el aprendizaje de todos.

Analice situaciones sociales, laborales y familiares cotidianas que ejemplifican lo tedrico.

Trate de poner en practica, lo visto en clase, en diferentes situaciones, asi podra constatar la
mejora y el desarrollo adecuado de sus propias habilidades.

Tome apuntes, elabore preguntas, indague, solicite tutorias siempre que lo requiera.
Preguntese constantemente si estd comprendiendo lo propuesto en la asignatura e identifique
sus propias estrategias para ganar conocimiento profundo.

Cronograma del curso

Fecha Contenido
29-enero | Presentacion y lineamientos
29- enero | Definicién y clasificacion
5- febrero | Definicidn y clasificacion
12-febrero | Liderazgo

19-febrero

ENTREGA DE NOTAS Y

26-febrero | RETROALIMENTACION
26-febrero | Comunicacidn
5-marzo | Motivacién
12-marzo | Tutoria de exposiciones
12-marzo | Toma de decisiones
2-abril Manejo de conflictos

ENTREGA DE NOTAS Y
RETROALIMENTACION

12-abril | (oficina)

16-abril | Negociacion

30-abril | Trabajo en equipo

7-mayo | Administracién del tiempo
7-mayo | Pensamiento creativo




ENTREGA DE NOTAS Y
RETROALIMENTACION
24-mayo | (oficina)
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